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' PROCESSO ADMINISTRATIVO: 013/2022
| MODALIDADE: TOMADA DE PRECOS: 001/2022

TIPO: Menor prego global, execugdo indireta sob o regime de empreitada por prego unitario
CONTRATO: 010/2022
CONTRATANTE: CONSORCIO PUBLICO AGENCIA AMBIENTAL DO VALE DO PARAIBA

CONTRATADA: MILLENIO SERVIGOS TECNICOS LTDA

CONSORCIO PUBLICO AGENCIA AMBIENTAL DO VALE DO PARAIBA
ESTADO DE SAO PAULO

CONTRATO N° 010/2022
CONTRATANTE: CONSORCIO PUBLICO AGENCIA AMBIENTAL DO VALE DO
PARAIBA para CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
LOCAGAO, MANUTENGAO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, ATENDIMENTO E
SUPORTE TECNICO PARA O SISTEMA DE LICENCIAMENTO E FISCALIZAGQO
AMBIENTAL, na conformidade dos Anexos deste Contrato.
MODALIDADE: TOMADA DE PRECOS n° 001/2022
VALOR: R$ 810.000,00 (oitocentos e dez mil reais)

PRAZO: 12 (doze) meses

DOTACOES ORGAMENTARIAS: 3.390.40.00.00.00.00. Servigos de Tecnologia da
Informacao e Comunicagéo Pessoa Juridica (recurso préprio e vinculado).

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 013/2022

DAS PARTES

Rua Euclides Miragaia, 433 —sala 201 — cep 12.245-902- Centro
S#o José Dos Campos — Sdo Paulo
CNPJ N° 45.082.421\0001-47
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Sao José dos Campos, Tremembé, Santo Anténio do Pinhal, Paraibuna, Jambeiro e Monteiro Lobato
O CONSORCIO PUBLICO AGENCIA AMBIENTAL DO VALE DO PARAIBA, com
sede a Rua Euclides Miragaia, 433, sala 201, Edificio Crystal Center, Centro, Sao
José dos Campos/SP, CEP: 12.245-902, Inscrigdo Estadual n° isento, representado
pelo seu Secretario Executivo, CLAUDIO SCALLI, brasileiro, casado, portador do
CPF/MF n° 060.912.338-66 e do RG n° 12.985.498-0 SSP/SP adiante designado
simplesmente CONTRATANTE, e MILLENIO SERVIGCOS TECNICOS LTDA, com
sede a Avenida Yojiro Takaoka, n°® 4384, Sala: 701, Conjunto 6131, Alphaville, na
cidade de Santana de Parnaiba, inscrita no CNPJ sob o n°01.179.276/0001-41,
Inscricdo Municipal n°71.154, representada pelo seu Sécio, representante legal,
FLAVIO APARECIDO DOS SANTOS, brasileiro, casado sob o regime de comunhao
parcial de bens, portador do CPF n°® 022.417.008-27 e do RG. n° 9.623.077 SSP/SP,
residente e domiciliado & Rua Mario Whately, n° 280, apt. 261, Alto da Lapa, na
cidade de Sao Paulo/SP adiante designada simplesmente CONTRATADA, ajustam o

que se segue:
CLAUSULA 12 - DO OBJETO E DE SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS

1.1. A CONTRATADA se obriga a executar para a CONTRATANTE, o SEervico
descrito e caracterizado no Anexo do presente instrumento, que devera incluir ainda
todo e qualquer servigo, bem como os correlatos, na conformidade dos Anexos
deste contrato.

1.2. O Termo de Referéncia (Anexo 1), Termo de Ciéncia e de Notificacdo do
Consércio Plblico Agéncia Ambiental do Vale do Paraiba (Anexo Il) e Dados para
Assinatura do Contrato (Anexo Ill) do Edital da TOMADA DE PRECOS, para todos
os efeitos, devem ser considerados como parte integrante do Anexo deste contrato,

como se nele estivessem transcritos.

CLAUSULA 22 - DO REGIME DE EXECUGCAO

F/

i
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2.1. Os servigos serdo executados sob o regime de empreitada por preco unitario

nas condigbes nesta avenga estabelecidas, fornecendo a CONTRATADA a mao de
obra, equipamentos, material, acessorios e tudo mais que for necessario ao pleno
desenvolvimento dos trabalhos, em volumes e quantidades compativeis para a
concluszo do objeto contratado, dentro do prazo neste instrumento fixado.

2.2. A Contratante em data posterior a assinatura deste Instrumento emitira Ordem
de Servigo sujeitando as partes ao fiel cumprimento do objeto em conformidade com
o Cronograma Fisico-Financeiro e com os termos pactuados no Contrato e seu

Anexo Unico.
CLAUSULA 32 - DO PRECO E DAS CONDEQOES DE PAGAMENTO

3.1. O prego total ajustado para o presente contrato & de R$ 810.000,00 (oitocentos
e dez mil reais) correspondente & execucgao total dos servigos descritos na clausula
™%

3.2. O prego ajustado serd pago, na conformidade os servigos qUe forem
executados, obedecendo-se o cronograma Fisico Financeiro e planilha de pregos

que integram o presente como anexos.

PRODUTO PERCENTUAL VALOR

; R$ 67.500,00 (sessenta e
Implantagéo e Treinamento PARCELA UNICA sete mil e quinhentos

dos Softwares reais)
R$ 67.500,00 / més
MENSAL (sessenta e sete mil e
Licenca de Uso Mensal dos (11 meses) quinhentos reais por més)
Softwares

R$ 742.500,00 / 11 meses
92% (setecentos e quarenta e
| dois mil e quinhentos reais
por onze meses)

VALOR TOTAL ~R$ 810.000,00 )

/,L \!
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3.3. Nos pregos apresentados acham-se computados e diluidos todos os 6nus
decorrentes de despesas diretas e indiretas, mao de obra, eventual modificagdo de

proposta, mesmo que ndo tenham sido apontadas expressamente pela
CONTRATANTE.

3.4. As MEDICOES, serao realizadas a cada 30 (trinta) dias, com sua aprovacao em
ate 10 (dez) dias. Os PAGAMENTOS sero feitos até 20 (vinte) dias corridos apos
cada recebimento dos servigos e respectiva nota fiscal/fatura, acompanhada de
comprovagao do recolhimento de encargos e tributos referentes aos servicos
prestados, INSS, FGTS, ISSQN e GFIP completa (se for o caso), devidamente
assinada pela Secretaria responsavel. Na nota fiscal, deverad conter ainda as
seguintes informagdes: Objeto do Contrato, Periodo de Execugdo dos Servicos,
nimero do Contrato, nimero da Autorizagio de Fornecimento (AF) e numero do
Empenho;

3.4.1. Os pagamentos deverdo ocorrer através de crédito em conta corrente,
devendo a Contratada indicar o banco para recebimento.

3.5. As medigbes mencionadas no item 3.4. serdo efetuadas na presenca do
responsavel técnico da CONTRATADA, somente sendo considerado nestas os
servigos que estiverem efetivamente concluidas.
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3.6. As faturas/notas fiscais deverdo ser recebidas somente pela Diretoria
Administrativa. Ndo se considerardo recebidas as faturas/notas fiscais que,

eventualmente, sejam entregues a outros setores.

3.7. O pagamento fora do prazo estabelecido, sujeitara @ CONTRATANTE a muita
de 1% (um por cento) em favor da CONTRATADA, além de juros de mora de 0,5%
(cinco décimos por cento) ao més, e atualizagdo monetaria, conforme o indice IPC
FIPE.

CLAUSULA 42 - DOS REAJUSTES

4.1. Nao havera reajuste de qualquer natureza e os pregos néo serao objetos de
atualizacao financeira por via de aplicagdo de qualquer indice de corregédo em
cumprimento a legislacéo aplicavel a matéria.

CLAUSULA 5% - DOS PRAZOS DE INICIO DE ETAPAS DE EXECUCAO, DE

CONCLUSAO, DE ENTREGA, DE OBSERVAGAO E DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO

5.1. O prazo de conclus&o e entrega do servigo sera de 12 (doze) meses, apos o
recebimento pela CONTRATADA, da Ordem de Servigo que sera emitida pela
Diretoria administrativa.

5.1.1. A Ordem de Servigo sera expedida pela diretoria Administrativa no prazo
maximo de 08 (oito) dias Uteis, a contar da data da assinatura do contrato.

5.1.2. O prazo para emissao da Ordem de servico podera ser prorrogado desde que
ocorra motivo justificado.

/.
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5.1.3. No prazo determinado na Ordem de Servigo, fica, desde ja, notificada a
CONTRATADA da obrigatoriedade de apresentagéo da Certidao de Regularidade de
Débitos (INSS).

5.1.2. Como condicdo para o recebimento da Ordem de Servico, a Contratada

devera apresentar ao representante da Diretoria Administrativa, a relacdo dos
funcionarios com comprovagao de vinculo profissional; cronograma fisico-financeiro,
histograma de m&o de obra (quantidade de pessoal por més, fungao e hora), marca
dos produtos a serem utilizados nos servigos, relacéo dos equipamentos e indicacéo
do Preposto do Servico.

5.1.2.1. A comprovagdo de vinculo profissional podera ser feita mediante contrato
social, registro em carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho,
sendo possivel a contratagdo de profissional auténomo que preencha os requisitos e
se responsabilize tecnicamente pela execugio dos servigos.

5.2. A execucdo dos servigos devera ser iniciada no primeiro dia util seguinte ao
recebimento da Ordem de Servico expedida pela CONTRATANTE nos termos do
item 2.2. da clausula 22 deste Contrato.

5.3. E vedada a subcontratagéo total do Objeto deste contrato, sendo admitida, no

entanto, a subcontratagdo parcial desde que aprovada por escrito pelo Consércio.

5.4. As etapas de execugdo serdo aquelas constantes do cronograma Fisico

Financeiro do servico.

5.5. O cronograma Fisico-Financeiro supra mencionado podera ser modificado pela
CONTRATADA, quanto ao prazo de execugdo dos servigos, em até 10 (dez) dias
apos o recebimento da Ordem de Servigo. O prazo do novo cronograma nao podera

ser maior que o originalmente proposto.

Rua Euclides Miragaia, 433 — sala 201 — cep 12.245-902- Centro 4
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5.6. No recebimento e aceitagdo do objeto deste Contrato sera observado, no que
couber, as disposicdes contidas nos artigos de 73 a 76 da Lei Federal n® 8.666/93 e

suas alteragbes.

5.6.1. O Termo de Recebimento Provisério sera lavrado no prazo maximo de 15
(quinze) dias, contados da data da comunicag&o por escrito a CONTRATANTE, que
por meio de seu responsavel pelo acompanhamento, realizara vistoria dos servigos
juntamente com a CONTRATADA.

5.7. Na hipotese da nao-aceitagdo dos servigos a CONTRATANTE registrara o fato,
sem prejuizo da aplicagdo da penalidade cabivel, indicando as razées da nao —

aceitagao.

5.8. Atendidas todas as exigéncias do item anterior, a CONTRATADA devera
solicitar novamente o recebimento dos servigos, e, estando conforme, a Diretoria

administrativa responsavel emitira o Termo de Recebimento Provisorio.

5.9. O Termo de Recebimento Definitivo sera lavrado e assinado pela Diretoria
Administrativa responsavel no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos, contados
da data de emissdo do Termo de Recebimento Provisério, desde que corrigidos
eventuais defeitos surgidos neste periodo.

5.9.1. Para a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, a CONTRATADA
devera solicitar através de processo interno a ser aberto junto ao Protacolo, situada

a Rua Euclides Miragaia, 433 — sala 201 — Centro — Sao Jose dos Campos

CLAUSULA 62 - DO CREDITO PELO QUAL CORRERA A DESPESA

Rua Euclides Miragaia, 433 — sala 201 — cep 12.245-902- Centro
Sdo José Dos Campos — Sdo Paulo
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Sé&o José dos Campos, Tremembé, Santo Anténio do Pinhal, Paraibuna, Jambeiro & Monteiro Lobato
6.1. As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta das dotacées
orcamentarias n." 3.3.90.40.00.00.00.00. Servigos de Tecnologia da Informagao e

Comunicagéo Pessoa Juridica (recurso préprio e vinculado), constantes no exercicio
de 2022.

CLAUSULA 72 - DOS DIREITOS E DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

7.1. Fica reconhecido @ CONTRATADA o direito ao equilibrio econémico-financeiro
deste contrato e a CONTRATANTE os consignados na Lei e no presente contrato.

7.2. O controle dos servigos devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo
com as clausulas avengadas e as normas da Lei Federal n° 8.666/93, respondendo
cada uma delas pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.3. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua vontade ou dolo na execucgao do
contrato n&o diminuindo ou excluindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
acompanhamento da CONTRATANTE ou de outro érgéo interessado.

7.4. Sem embargo do disposto no item 7.3. desta clausula, devera a CONTRATADA
adotar todas as medidas, precaugdes e cuidados visando evitar a ocorréncia de
danos materiais e pessoais a seus funcionarios e a terceiros, em especial a estrita

observancia das normas de seguranca do trabalho.

7.5. A CONTRATADA e, exclusivamente, responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao do contrato.

7.51. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos
estabelecidos nesta clausula, ndo transfere & CONTRATANTE a responsabilidade
por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato ou restringir a

Rua Euclides Miragaia, 433 —sala 201 — cep 12.245-902- Centro -~ Wi
Séo José Dos Campos — Sdo Paulo v ¥/ i
CNPJ N°45.082.421\0001-47
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regularizagao e o uso dos servigos e edificagdes, inclusive perante o Registro de

Imoveis.
7.6. Na execucéo dos servigos obriga-se a CONTRATADA:

| - Corrigir e refazer, sem acréscimo aos custos deste contrato, os servicos
que, a critério da CONTRATANTE, sejam tidos como irregulares, no prazo maximo
de dez dias apés notificagdo neste sentido.

Il - Submeter-se a legislagao e a todos os regulamentos municipais em vigor,
em especial a Lei n°® 4.380 de 24/05/93,;

7.8. A execugao do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por um representante
da CONTRATANTE especialmente designado, permitida a contratagao de terceiros

para assisti-lo e subsidia-lo de informagées pertinentes a esta atribuigao.

7.8.1. O representante da CONTRATANTE anotara em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do Contrato, determinando o que for

necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados.

7.8.2. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante deverdo ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para a
adocdo das medidas convenientes.

7.9. Sem autorizagéo prévia, expressa e escrita da CONTRATANTE, spb pena de o

Contrato ser considerado rescindido unilateralmente por sua culpa, & defeso a
CONTRATADA:

il

| - a execugdo dos servigos por meio de associagéo ou de subcontraﬁ/a;ao;

Rua Euclides Miragaia, 433 —sala 201 —cep 12.245-902- Centro
Sao José Dos Campos — S&o Paulo
CNPJ N° 45.082.42110001-47
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Il - cindir-se, ou, com outrem, fundir-se ou participar de incorporacéo, e
Il - transferir, no todo ou em parte, o Contrato ou obrigagdes dele originarias.
CLAUSULA 82 - DAS PENALIDADES CABIVEIS E DOS VALORES DAS MULTAS

8.1. Com fulcro nos artigos 86 e 87 a Lei n° 8.666/1993, 0 CONTRATANTE poder3,
garantida a prévia defesa, aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:

8.1.1. adverténcia;
8.1.2. multa, nas seguintes hipoteses e condicdes:

8.1.21. 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso injustificado e por
descumprimento das obrigagdes estabelecidas neste Edital, até o maximo de 10%
(dez por cento), sobre o valor relativo & parcela do cronograma fisico financeiro nao
cumprida ou do previsto neste Contrato quando n&o houver cronograma;

8.1.2.2. 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecucao
total, ou 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela do cronograma fisico
financeiro ndo cumprida, no caso de inexecugdo parcial, ou do previsto neste
Contrato quando n&o houver cronograma.

8.1.3. suspenséo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administracdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

8.1.4. declaragé@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigo ou até que seja

promovida a sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

Rua Euclides Miragaia, 433 —sala 201 — cep 12.245-902- Centro -~
S&o José Dos Campos — Sdo Paulo >4
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8.2. As sangdes previstas nos subitens 8.1.1, 8.1.3. e 8.1.4. poderdo ser aplicadas
juntamente com as do subitem 8.1.2., nos termos do artigo 87 da Lei n° 8.666/93.

8.3. Sera aplicada a sangao de adverténcia nas seguintes condigdes:

a) Descumprimento parcial das obrigagbes e responsabilidades assumidas
contratualmente, e nas situacdes que ameacem a qualidade do produto ou
servico, ou a integridade patrimonial ou humana;

b) Outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos
servicos da Administragdo Publica, a critério da Fiscalizagdo, desde que nao
caiba a aplicagdo de san¢ao mais grave;

¢) Na primeira ocorréncia de quaisquer dos itens relacionados na Tabela 2 do item
8.10;

d) A qualquer tempo, se constatado atraso dos servigos de até 5% (cingo por cento),
da execugéo do contrato.

8.4. Sera configurada a inexecugéo parcial do objeto, quando a CONTRATADA
deixar de executar, no minimo, 20% (vinte por cento) do previsto para o periodo no

cronograma fisico financeiro por ela apresentado e aprovado pela fiscalizagéo ou do
previsto neste Contrato quando néo houver cronograma.

Percentuais referidos no item 8.4 serdo apurados com base na férmula abaixo:

PE= (VPCE/VPC) x 100
PE= Percentual executado

VPC= Valor a ser executado conforme previsto no cronograma ou neste Contrato

I
Rua Euclides Miragaia, 433 — sala 201 — cep 12.245-902- Centro—_ | p
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VPCE= Valor efetivamente executado no periodo previsto no cronograma ou neste
Contrato

8.5. Sera configurada a inexecugao total do objeto quando houver atraso
injustificado para o inicio dos servigos por mais de 30 (trinta) dias apds a emissdo da
ordem de servigo.

8.6. Sera configurado atraso injustificado na execugao dos servigos, quando ocorrer
© ndo atingimento do percentual acumulado previsto para o periodo no cronograma
fisico financeiro apresentado pela Contratada e aprovado pela fiscalizagdo ou do
previsto neste Contrato quando n&o houver cronograma.

8.7. Os dias de atraso injustificado de que trata o item 8.6 serdo calculados
observando-se o seguinte critério:

Da= DPC x (VPC-VPCE)/VPC

Da= dias de atraso

DPC= dias previstos no cronograma para a conclusio

VPC= Valor a ser executado conforme previsto no cronograma ou neste Contrato
VPCE= Valor efetivamente executado no periodo previsto no cronograma ou neste
Contrato

8.8. De acordo com o artigo 88 da Lei n° 8.666/93, serdo aplicadas as sangoes
previstas nos incisos Il e IV do seu artigo 87, & CONTRATADA ou aos profissionais
que, em razao do Contrato decorrente desta Licitagéo:

a) tenham sofrido condenacgéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraudes

fiscais no recolhimento de guaisquer tributos;

b) tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitag&o;

Rua Euclides Miragaia, 433 —sala 201 — cep 12.245-902- Centro /1
S#o José Dos Campos — Sdo Paulo rd A
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c) demonstrem n&o possuir inidoneidade para contratar com a Administracao em
virtude de atos ilicitos praticados.

8.9. Se o valor da multa ndo for pago, sera acrescido de juros moratérios de 1% (um
por cento) ao més, ou ainda, quando for o caso, cobrado judicialmente.

8.10. Além das multas previstas no subitem 8.1.2., poderédo ser aplicadas muiltas,

segundo os graus e eventos descritos nas tabelas 1 e 2 abaixo:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 R$ 300,00
2 R$ 500,00
3 R$ 700,00
4 R$ 900,00
5 R$ 5.000,00
6 R$ 10.000,00
TABELA 2
ITEM DESCRICAO ' GRAU
1 Permitir a presenca de empregado sem uniforme; por 01
empregado e por ocorréncia.
2 Manter funcionario sem qualificacdo para a execucdo dos 01
servigos; por empregado e por dia.
3 Executar servico incompleto, paliativo substitutivo como por 02
carater permanente, ou deixar de providenciar recomposigﬁo A
complementar; por ocorréncia. |

L\\
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4 Fornecer informagado pérfida de servico ou substituicdo de 02
material; por ocorréncia.
5 Executar servico sem a utilizagéo de equipamentos de protecéo 03
individual (EPI), quando necessarios; por empregado e por
ocorréncia.
06 | Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso | 03
fortuito, os servigos contratuais; por dia e por tarefa designada. |
07 Reutilizar material, peca ou equipamento sem anuéncia da
| FISCALIZAGAO, por ocorréncia.
; 08 : Destruir ou danificar os documentos por culpa ou dolo de seus 03
' : agentes; por ocorréncia,
09 | Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins diversos 04
do objeto do contrato; por ocorréncia.
10 | Recusar-se a executar servico determinado pela 04
FISCALIZACAO, sem motivo justificado; por ocorréncia.
11 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou cause 06
dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; por
ocorréncia.
12 | Usar indevidamente patentes registradas; por ocorréncia. 06
Para os itens a seguir, deixar de:
13 | Apresentar a Anotagao de Responsabilidade Técnica — ART dos | 01 |
servicos para inicio da execucdo destes nos prazos de até 10 ‘
(dez) dias apds a emissdo da ordem de servico; por dia de atraso ‘
14 | Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou| 01 ‘|
incompativel com suas atribuigdes; por empregado e por dia. | |
15 | Manter a documentagéo de habilitag@o atualizada; por item e por | 01 |
| | ocorréncia. i
1i 16 Cumprir horario estabelecido pelo contrato ou determinado pela 01 '
- 3 f
Rua Euclides Miragaia, 433 - sala 201 — cep 12.245-902- Centro . /i
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FISCALIZACAO; por ocorréncia.

17

Cumprir determinacdo da FISCALIZACAO para controle de
acesso de seus funcionarios; por ocorréncia.

01

18

Fornecer EPI, quando exigido, aos seus empregados e de impor
penalidades aqueles que se negarem a usa-los; por empregado e

por ocaorréncia.

02

19

Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar da
FISCALIZACAO:; por ocorréncia.

02

20

Iniciar execugdo de servico nos prazos estabelecidos pela
FISCALIZACAO, observados os limites minimos estabelecidos

por este contrato; por servigo, por dia.

02

21

Refazer servigo ndo aceito pela FISCALIZACAO, nos prazos
estabelecidos no contrato ou determinado pela FISCALIZACAO;
por ocorréncia.

03

22

Indicar, manter durante a execug¢do do contrato o engenheiro
responsavel técnico dos servicos, nas quantidades previstas no
edital e em seus anexos; por dia.

04

23

Efetuar o pagamento de salarios, vale-transporte, tiquetes-
refeicdo, seguros, encargos fiscais e sociais.

05

24

Arcar com quaisquer despesas diretas ou indiretas relacionadas a

execugdo do contrato nas datas avengadas; por dia e por
ocorréncia.

05

13
L

CONSORCIO PUBLICO AGENCIA AMBIENTAL DO VALE DO PARAIBA, ., 5"

8.11. A aplicagdo de multas, ou de outras penalidades, devera obedecer ao seguinte

procedimento:

| - Devera o representante da CONTRATANTE responsavel pela execugio

deste Contrato,

elaborar Comunicado de Infragao, o qual devera:

Rua Euclides Miragaia, 433 —sala 201 — cep 12.245-902- Cé;tm
Sdo José Dos Campos — Sdo Paulo
CNPJ N°45.082.421\0001-47
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a) descrever a infragao observada, indicando todos os elementos necessarios
para identifica-la e individualiza-la, e

b) indicar o dispositivo legal, regulamentar ou contratual violado.

Il - O Comunicado de Infragdo serd autuado em apenso ao processo
administrativo referente a este Contrato e, imediatamente, submetido ao Diretoria
Administrativa responsavel pelo acompanhamento do contrato;

Il - por despacho, devera o Diretor Administrativo responsavel receber ou
arquivar o expediente de Comunicado de Infragéo;

IV - No caso de o receber, devera, também, determinar que seja a
CONTRATADA notificada para, em até cinco dias Uteis, exercer o seu amplo direito
a defesa e ao contraditdrio (conf. artigo 5°, inciso LV, da Constituicdo Federal);

V - Devera acompanhar a notificagdo cépia do Comunicado de Infragéo e do
despacho que o recebeu, além de, obrigatoriamente, nela constar que "no caso de
ndo ser oferecida defesa no prazo fixado, presumir-se-&o verdadeiros e aceitos os

termos do Comunicado de Infragao";

VI - Recebida a defesa, que devera estar acompanhada de todos os
documentos que a CONTRATADA julgar oportunos para a sua defesa, a Diretoria
Administrativa responsavel a apreciara, deferindo as provas que forem solicitadas e
que, por ele, forem consideradas pertinentes;

VIl - caso tenham sido deferidas provas, serdo estas produzidas, as custas da
CONTRATADA.

Rua Euclides Miragaia, 433 —sala 201 —cep 12.245-902- Centro |
Sdo José Dos Campos — Séo Paulo A
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VIl - ap6s a instrugéo, ou ndo havendo esta, ou ainda, no caso de nao ser
oferecida defesa, elaborara a Diretoria  Administrativa responsavel,

despacho/manifestagdo, onde concluird pela aplicagdo da pena ou pela
improcedéncia da imputagao feita pelo Comunicado de Infragéo;

IX - Para os casos onde a penalidade cabivel for aquela disposta pelo artigo
87, inciso IV da Lei Federal 8.666/93, a competéncia para sua aplicagao & exclusiva
do Secretéario Executivo (artigo 87, § 3° da mesma Lei Federal).

X - Se a decisdo for pela aplicagdo da pena, sera a CONTRATADA disto
notificada para, em 10 (dez) dias Uteis, efetuar o pagamento da multa qu, querendo,
requerer reconsideragéo do despacho, nos prazos legaimente estabelecidos (artigo
109, inciso |, “f* e inciso |ll da Lei Federal 8.666/93),

Xl - havendo requerimento de reconsideragao do despacho, seréo os autos
novamente remetidos a autoridade que emitiu a decisao, que o opinara pelo
acolhimento ou ndo do pedido e, em seguida, serdao eles remetidos a autoridade
administrativa imediata e superior, para reforma ou manutencao da decisao anterior;

Xll - caso a CONTRATADA nao efetue o bagamento da multa no prazo
assinalado, sera a multa descontada de qualquer eventual pagamento a ser

realizado;

Xlll - nao havendo pagamento a ser realizado, sera a multa inscrita na Divida
Ativa, para cobranga executiva.

8.12. Os prazos mencionados nesta clausula terdo o seu inicio no dia Util seguinte
ao do recebimento da notificagcdo.

o 1
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8.13. A aplicagdo das penalidades previstas neste contrato nao prejudicara a
aplicagéo de outras penas previstas na lei ou em regulamento, especialmente a de
rescis@o do contrato, bem como a responsabilidade administrativa, civel ou criminal
que no caso couber.

CLAUSULA 92 - DOS CASOS DE RESCISAO

9.1. A exclusivo critério da CONTRATANTE podera ser rescindido de "pleno jure" o
contrato, entre outros, nos seguintes casos:

| - Os previstos na clausula 82
Il - Nao inicio dos servigos dentro de dez dias, contados do dia seguinte ao do
recebimento de ordem de servico, prazo este ja integrante do prazo total de

execugao;

Il - lentiddo no ritmo de execucao face das varias etapas da obra conforme

previstas no cronograma Fisico Financeiro.
IV - Interrupgéo do servigo por mais de trinta dias:

V - Execugdo dos servicos por meio de terceiros, sem expressa anuéncia da
CONTRATANTE:

VI - Infrag&o ou reincidéncia de infragéo, a qualquer clausula do contrato, se a
rescisao for julgada conveniente pela CONTRATANTE:

VIl - nas hipéteses previstas pelo artigo 78 da Lei Federal n° 8.666/93 de
21/06/93;

Rua Euclides Miragaia, 433 —sala 201 — cep 12.245-902- Centro N
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VIIl - ocorréncia de fatos considerados como suficientes para caracterizar, a
juizo da CONTRATANTE, a resciséo, e

IX - Outros previstos em lei ou por regulamento.

9.2. As rescisdes administrativas serdo sempre motivadas formalmente nos autos do
processo administrativo referente a este contrato e deveréo ser processadas, no que
couber, de acordo com o procedimento descrito no item 8.3.

9.3. O disposto no item anterior ndo se aplica nos casos em que a infragéo
contratual se der por motivo de forca maior ou caso fortuito plenamente justificado e
aceito pela CONTRATANTE.

9.3.1. A justificativa do motivo de forga maior ou de caso fortuito sera efetuada
administrativamente, em autos em apenso ao processo referente a execucéo deste

contrato.

9.3.2. A juizo do representante da CONTRATANTE, ou de outra autoridade
competente, o contrato podera ser suspenso ate apreciacao definitiva da justificativa
mencionada no item 9.3.1.

9.4. O dicionario de dados do banco de dados atualizado, também podera ser

solicitado pelos técnicos da CONTRATANTE a qualquer momento, em especial:

9.4.1. O Banco de Dados pertence exclusivamente a CONTRATANTE, sendo
vedada a CONTRATADA transferir o acesso para terceiros;

9.4.2. No inicio da migrag&o para um novo sistema;

a) Migragéo do Banco de Dados com as fontes RAIZ;

T aand 1l
T y
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b) Mascara completa: define o formato dos dados que sdo inseridos em cada

campo. "TRIGGER" que eventualmente possa compor ou fazer parte do banco de
dados.

9.4.3. No final do contrato.

9.4.3.1. A CONTRATADA deve dar todo apoio suporte necessario na migragéo do
sistema para a CONTRATANTE, aplicando todas as facilidades possiveis, além
de auxiliar o processo migratério sem 6nus para a CONTRATANTE.

CLAUSULA 10® - DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DA CONTRATANTE

NOS CASOS DE RESCISAO ADMINISTRATIVA PREVISTA NO ART. 77 DA LEI
FEDERAL N° 8.666/93 DE 21/06/93

10.1. A CONTRATADA concorda e reconhece expressamente os direitos da
CONTRATANTE, consignados neste instrumento, na lei ou em regulamento, no caso

de rescis@o administrativa deste contrato na forma prevista no Art. 77 Lei Federal n°
8.666/93 de 21/06/93.

CLAUSULA 112 - DA VINCULAGAO DO CONTRATO A PROPOSTA E A
LICITACAO

11.1. Fica vinculado este contrato a proposta e ao processo de licitagao que
autorizou a sua celebragao.

CLAUSULA 122 - DA LEGISLAGAO APLICAVEL A EXECUCAO DO CONTRATO E
ESPECIALMENTE AOS CASOS OMISSOS

12.1. Na execugao sera aplicada a Lei Federal n° 8.666/93 de 21/06/93, e, nos casos
em que esta for omissa aplicar-se-a subsidiaria e sucessivamente, a legislacédo

municipal, preceitos de direito publico e as normas legais aplicaveis.

Rua Euclides Miragaia, 433 —sala 201 —cep 12.245-902- Centro i r
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CLAUSULA 132 - DOS ADITAMENTOS CONTRATUAIS

13.1. Os aditamentos contratuais deverdo respeitar o limite fixado pelo Art. 65
paragrafo 1° da Lei Federal n® 8.666/93 de 21/06/93.

13.2. Sera admitida a celebragdao de termo aditivo, entre as partes contratantes,
sempre que juridicamente exigido ou cabivel, com o objetivo de se proceder as
adequacdes que se fizerem necessarias, em face de eventuais alteracbes na
legislagao federal que regulamenta a matéria.

CLAUSULA 142 - DAS CONDEQGES DE HABILITACAO

14.1. E obrigagdo da CONTRATADA demonstrar, junto a Diretoria Administrativa da
CONTRATANTE, durante todos os meses de duragado do contrato, que mantém as
mesmas condigbes de habilitagdo, principalmente gquanto a encargos
previdenciarios, que demonstrou na fase de habilitacio da licitagao.

14.2. Cabera a CONTRATANTE, exigir a demonstragao, més a més, da situacédo

regular junto ao INSS, com relagdo ao FGTS e Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT.

CLAUSULA 152 - DA GARANTIA

15.1. Para garantir a plena execugéo do presente Contrato, a CONTRATADA,
devera no ato de sua assinatura, oferecer a garantia, conforme disposigao do Art. 56
da Lei Federal n°® 8.666/93, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do Contrato, que devera viger at¢é o cumprimento integral de todas as

obrigagbes estabelecidas no contrato a que se referir, sendo admitidas as seguintes

iﬁ

modalidades:

—
et T
~

.(.
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a) caugao em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo este ter sido emitido sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e da
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econdmicos conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

b) seguro garantia; e

c) fianga bancaria, com expressa declarag&o de rentncia, por parte do fiador, do
beneficio de ordem assegurado no art. 827, caput, do Cddigo Civil.

15.1.1. A CONTRATADA devera providenciar sua prorrogacao ou substituicdo, com
antecedéncia ao seu vencimento, independentemente de notificagdo, de forma a
manter a garantia contratual vigente até o 30° (trigésimo) dia apés o recebimento
definitivo do objeto do contrato.

15.1.2. Em caso de aditamento do Contrato, a CONTRATADA, complementara a
garantia, na mesma proporgéo do aditamento.

15.2. A CONTRATANTE descontara da garantia prestada, toda importancia que, a
qualquer titulo Ihe for devida pela CONTRATADA em decorréncia do Contrato objeto
da presente licitagao.

15.3. A devolugdo da garantia, dar-se-8 apés 30 (trinta) dias do recebimento
definitivo dos servigos em questéo.

15.3.1. Para a devolugéo da garantia prestada, a CONTRATADA devera solicitar
através de processo interno a ser aberto pelo representante da interessada junto a
Diretoria Administrativa, localizada a Rua Euclides Miragaia, 433, Sala 201, Edificio
Crystal Center, Centro, Sdo José dos Campos/SP, CEP; 12.245-902, no horario
compreendido entre 8h15 e 16h30, anexando cépias da garantia prestada (Ex:

Rua Euclides Miragaia, 433 —sala 201 —cep 12.245-902- Centro ~ f 3
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apolice, seguro garantia, ou original da guia de recolhimento), do contrato e do termo
de recebimento definitivo dos servigos).

15.4. Encerrando o contrato, a Contratada deixara com a Contratante todos os
arquivos atualizados; conclusdo dos servigos extraordinarios; fornecimento de
documentos fisicos e digitais; fornecimento de midias e arquivos fisicos e digitais,
Armazenamento e BackUp.

15.4.1. Todos os dados deverdo ser gravados e armazenados de forma continua,
em banco de dados relacional, nas préprias instalagbes da CONTRATADA, ou em
instalacbes externas, sendo que essas instalagdes deverdo estar localizadas em
territério nacional.

15.4.2. A CONTRATADA devera fornecer o enderego das instalagées onde os dados
da CONTRATANTE serao gravados e armazenados.

15.4.3. A CONTRATADA deve manter o ambiente de hospedagem do sistema de
forma segura, tanto légica como fisicamente, a partir de recursos tecnolégicos que
coibam acessos indevidos, que preservem a identidade dos usuarios e empresas e a
integridade dos dados.

15.4.4. A CONTRATANTE devera ter acesso imediato a qualquer dado armazenado
durante todo o periodo do contrato.

15.4.5. A CONTRATADA devera manter absoluto sigilo sobre todos os dados
armazenados nos servidores, sendo que qualquer entendimento técnico relacionado
a eles so devera ser estabelecido e tratado com a CONTRATANTE.

15.4.6. A CONTRATADA devera providenciar o gerenciamento e a execugao de
rotinas diarias de backup dos dados armazenados nos servidores, por no minimo 30
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(trinta) dias corridos, utilizando recursos adequados de armazenamento que
possibilitem uma rapida restauracdo, se necessario.

15.4.7. Até o terceiro dia Util de cada més, e ao término do contrato, a
CONTRATADA devera gravar e disponibilizar, numa &rea de armazenamento
acessivel via FTP, a cédpia integral (BackUp Full) de todos os dados da
CONTRATANTE armazenado nos servidores durante o més anterior,
acompanhados do dicionario de dados do banco de dados.

15.4.8. Essa area de armazenamento deverd ser mantida de forma segura e
controlada, até sua regravagdo no inicio do més posterior, ou até 30 (trinta) dias
apés o término do contrato, e serd acessivel somente para os técnicos da
CONTRATANTE, que poderao efetuar acesso remoto e download desses dados via
Web a qualgquer momento.

15.4.9. O diciondrio de dados do banco de dados atualizado, também podera ser
solicitado pelos técnicos da CONTRATANTE a qualquer momento, em especial:

15.4.9.1. O Banco de Dados pertence exclusivamente a CONTRATANTE, sendo
vedada a CONTRATADA transferir o acesso para terceiros;

16.4.9.2. No inicio da migragao para um novo sistema:
a) Migracao do Banco de Dados com as fontes RAIZ;
b) Mascara completa: define o formato dos dados que s&do inseridos em cada
campo. “TRIGGER" que eventualmente possa compor ou fazer parte do banco de

dados.

15.4.9.3. No final do contrato.

-
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15.4.9.3.1. A CONTRATADA deve dar todo apoio suporte necessario na migracao
do sistema para a CONTRATANTE, aplicando todas as facilidades possiveis,
além de auxiliar o processo migratério sem 6nus para a CONTRATANTE.

15.5. Servigos Técnicos

15.5.1. Manutengdo emergencial cdmpreende a deteccdo, o diagnostico e a
correcdo de erros, mau funcionamento, lentiddo, indisponibilidade, falhas e outras
situacées ocorridas nos sistemas em ambiente de produgao, que impegam ou
dificultem o uso / acesso. Sua solugdo se da com a restauragéo do servico ou a
minimizacdo de impactos negativos sobre 0 mesmo.

15.5.2. Manutengdo corretiva compreende a causa de um ou mais incidentes
(falha, mau funcionamento ou erro que acarrete a interrupgdo ou degradagao na
prestagdo dos servigos), que deve ser investigada a partir do diagnostico de
incidentes recorrentes.

Sua solugao se da com a eliminagéo definitiva da causa do surgimento dos eventos
indesejados.

15.5.3. Manutencido adaptativa compreende a adequagao do sistema a mudancas
externas (legislagdo estadual e federal, ambiente operacional, ambiente tecnoldgico)
ou internas (legislacdo dos municipios), sendo que, caso a manutencao se
caracterize como uma particularizagéo do sistema para os municipios participantes
do Consorcio, esta sera considerada como manutengao evolutiva.

Podem ser feitas ainda para melhoria de desempenho através da otimizagdo de

codigos ou recursos que facilitem futuras evolugées, desde sem insergéo de novas
funcionalidades.

16.5.4. Manutengéo evolutiva compreende a inclusdo de nova funcionalidade no

Sistema, incluindo o desenvolvimento de funcionalidades novas e nao previstas
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inicialmente. Os prazos de implantagdo para as alteragbes no Sistema serzo
definidos apés o levantamento completo dos requisitos e serdo estabelecidos em
conjunto entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA (apés a definicdo dos prazos e
custos) sendo efetuado por meio de Termo Aditivo ao presente contrato.

15.6. Suporte Técnico

15.6.1. A CONTRATADA devera oferecer suporte técnico a CONTRATANTE de
segunda a sexta-feira das 08:00 as 18:00 horas. O atendimento devera ser realizado
por telefone, e-mail, ‘chat’, independentemente do numero de atendimentos, para
esclarecimentos e solugdes relacionadas & operacionalidade do SISTEMA.

15.6.2. Os servicos serdo prestados a partir do local da CONTRATADA, porém,
poderdo ser executados no local da CONTRATANTE em situagbes especificas que
impossibilitem a execucéo a partir do local da CONTRATADA, desde que acordado
entre as partes.

15.6.3. A dindmica de relacionamento entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA
se dara por meio de Ordens de Servico e através de chamados para atendimento e
suporte.

15.6.4. Todas a solicitagdes para manutengdes corretivas e adaptativas, bem como
para o suporte técnico deverao ser registradas pela CONTRATADA em sistema de
gestao de chamados a ser disponibilizado pela CONTRATADA.

15.6.5. Todos os chamados registrados deverdo receber um identificador Gnico,
numero de Ordem de Servico, para acompanhamento da CONTRATANTE. Devem
conter data e horario que foi registrado no sistema, datas e horarios de atendimento,
execucdo e da conclusdo, além de descritivos que permitam compreender a

necessidade ou problema, e o que foi executado para atendimento ou resolugéo.
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15.6.6. Apos o registro de solicitagdo, a CONTRATADA podera solicitar mais
informagdes ou respostas as duvidas que venham a surgir. A CONTRATADA devera
manter o registro das solicitagdes e das comunicagbes para atendimento das
demandas em seu sistema, de forma que possa apresentar esclarecimentos ao

gestor do contrato, sempre que for solicitado.

15.6.7. Sempre que necessario a CONTRATADA podera interagir com o usuario
solicitante para obter mais informagdes, realizar avaliagbes e testes para ampliar o
entendimento sobre o chamado, buscando atuar na resolugéo da raiz do problema e
n&o apenas em solugdes de contorno.

156.8. A critéio da CONTRATANTE podera ser definida a necessidade de
acompanhamento da execugdo de qualquer servigo por técnicos da CONTRATANTE
nas instalagées da CONTRATADA, ou na impossibilidade, através de informacgdes
solicitadas extraordinariamente e que ndo estejam contempladas na ferramenta de
acompanhamento ou nos artefatos acordados. A necessidade de acompanhamento
pela CONTRATANTE nao devera comprometer os prazos de execugao dos servios
pela CONTRATADA.

b e

A

CONSORCIO PUBLICO AGENCIA AMBIENTAL DO VALE DO PARAIBA1;~},“ \“

ALTA

' Inconformrdade

paralisacdo do sistema
ou comprometimento
grave de dados,

processos ou ambiente

com

Em até 06 (seis) horas
corridas a partir da
abertura do chamado.

MEDIA

Inconformidade sem
paralisagao do sistema,

mas com

Em até 12 (doze) horas
uteis a partir da abertura

do chamado.

A
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comprometimento |
mediano de dados,

processos ou ambiente.

Inconformidade sem |Em até 24 (vinte e

| paralisacdo do sistema, | quatro) horas dteis a
e com pequeno ou |partir da abertura do‘f
' BAIXA nenhum chamado. '
comprometimento  de

dados, processos ou

ambiente.
;— Manutengdo Adaptativa | Execugéo conforme
' PROGRAMADA Manutengéo Evolutiva | cronograma definido

i entre as partes.

15.6.9. O prazd para resolugdo do chamado poderd ser estendido mediante
justificativa apresentada pela CONTRATADA e aceita pela CONTRATANTE.

15.6.10. A CONTRATADA devera registrar no Chamado todos os procedimentos
realizados para corregéo do problema e, caso o enquadramento da criticidade nao
estiver condizente com sua caracteristica real, a CONTRATADA devera registrar
este fato.

15.6.11. Os atendimentos que acarretarem a necessidade de desenvolvimento de
manutencdes com graus de complexidade mais elevados que as intervencdes
possiveis para a corregdo do problema, dando origem a manutengdes corretivas ou

adaptativas.

16.6.12. Nestes casos, a CONTRATADA deve apresentar as justificativas
fundamentadas a CONTRATANTE, que analisara a pertinéncia da proposta, dando

provimento ou n&o as sugestdes apresentadas.

Rua Euclides Miragaia, 433 —sala 201 — cep 12.245-902- Centro /
S#o José Dos Campos — Sdo Paulo &,
CNPJI N®45.082.421\0001-47

Pagina 28 de 32
MFP



| i v

S
o

QAgéncia !ﬁL N X

- .= Ambiental | “?’FT_
IR f- 3y ,.rj
P

. "“A'Vale do Paraiba
CONSORCIO PUBLICO AGENCIA AMBIENTAL DO VALE DO PARAIBA - A
S3o José dos Campos, Tremembé, Santo Anténio do Pinhal, Paraibuna, Jambeiro e Monteiro Lobato? 5 'g’_'_'_t-‘

15.6.13. E de responsabilidade da CONTRATADA a corregédo de erros que forem
identificados dentro do prazo de vigéncia do Contrato, sem Gnus para a
CONTRATANTE ou de representantes desta, incluindo outros fornecedores a
servigo da mesma.

15.7. Penalidade

15.7.1. Caso o tempo de resolugéo de um incidente de alta criticidade seja superior a
meta estabelecida de 06 (seis) horas corridas, a CONTRATANTE acrescentara ao
tempo de indisponibilidade provocado pelo incidente mais 2 (duas) horas para cada
hora ou fragéo de hora que exceda o tempo de resolugéo inicialmente estabelecido,
sendo que o tempo total de indisponibilidade atribuido a cada incidente sera
acrescido ao tempo de indisponibilidade total mensal dos servigos contratados.

15.7.2. No caso de mais de 3 (itrés) interrupgdes mensais ndo programadas na
prestacdo dos servigos, seréo acrescidas pela CONTRATANTE mais 4(quatro) horas
ao tempo de cada uma dessas ocorréncias excedentes, a partir da quarta, sendo
esses acréscimos computados no tempo de indisponibilidade total mensal.

15.7.3. ApGs a apuracéo do tempo de indisponibilidade total mensal, para cada hora
ou fragao de hora que ultrapasse o limite de 2% (dois por cento) por més, concedido
a CONTRATADA como tempo de tolerancia para corre¢ao e resolucao de eventuais
problemas que possam ocorrer, seré aplicada penalli‘dade por indisponibilidade dos
servigos no valor de 5%(cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato.

15.7.4. O valor correspondente a penalidade aplicada sera descontado no valor da

mensalidade a ser paga a CONTRATADA no més imediatamente posterior ao das
ocorréncias das indisponibilidades;

F
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15.7.5. N&o seréo contabilizadas como indisponibilidades as paradas solicitadas pelo
Consdreio Pablico Agéncia Ambiental do Vale do Paraiba e as pré-programadas pela
CONTRATADA, desde que agendadas e autorizadas pelo Consércio Publico
Agéncia Ambiental do Vale do Paraiba com, no minimo, 2 (dois) dias Uteis de
antecedéncia.

15.8. Implantacéo e Treinamento

15.8.1. Apos a assinatura do contrato, a CONTRATANTE emitira uma Ordem de
Servigo autorizando a CONTRATADA a dar inicio a implantagdo do Sistema. A
implantacdo devera ser realizada no prazo de até 20 (vinte) dias uteis apos o
recebimento da Ordem de Servigo pela CONTRATADA.

15.9. Requisitos para Implantagido do Sistema pela CONTRATADA

15.9.1. Customizagdo / Parametrizagdo - Devera ser realizada pela
CONTRATADA. Os levantamentos de requisitos para customizagao e
parametrizagao do sistema devera ser realizado nas dependéncias da
CONTRATANTE.

15.8.1.1. Ambiente de Homologagdo - Disponibilizagdo de um ambiente de
homologagéo, a ser utilizado pelos Fiscais de Contrato e Usuarios Internos, para
realizagdo dos testes para a homologacao inicial do Sistema.

15.9.1.2. Integragédo — O SISTEMA contratado devera permitir a integragdo das
informacdes com os sistemas utilizados pela CONTRATADA.

15.9.1.2.1. A integracdo devera ser desenvolvida e operacionalizada com a
participagdo de representantes técnicos da empresa CONTRATADA e da
CONTRATANTE, contemplando, obrigatoriamente, as seguintes atividades: A
empresa CONTRATADA devera fornecer o layout contendo todas as especificages

A
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técnicas para o estabelecimento da integracdo, que contemple garantias de
segurancga e privacidade das informagbes trocadas, além de preservar os histéricos

das movimentagoes.

15.9.1.2.2. A CONTRATADA, de comum acordo com a CONTRATANTE, devera
estabelecer as rotinas de importacéao, exportacéo e atualizagado de dados, bem como
a sua periodicidade, escopo, regras de negdcio, tecnologia adequada a ser utilizada,

dentre outros requisitos do projeto de integracgao.

15.9.1.2.3. A integracado devera ser testada e homologada pelas partes envolvidas
(CONTRATADA e CONTRATANTE), em ambiente de homologagéo, antes de sua
implementagdo em ambiente de produgdo, e a rotina devera ocorrer conforme

definido no item anterior.

156.9.1.24. A CONTRATADA devera fornecer relatérios dos processos da
integracdo, que informe a CONTRATANTE todos os processos ocorridos,
sinalizando as eventuais falhas.

15.9.1.2.5. Em eventual falha nos processos da integragédo, a CONTRATADA devera
comunicar por e-mail os Fiscais do Contrato informando: quais processos afetados,
causa raiz, plano de agéo, prazos para restabelecimento.

15.9.1.26. A CONTRATADA devera comunicar antecipadamente a
CONTRATANTE, qualquer modificagdo no SISTEMA contratado que afete as
integragbes, para o planejamento da sua realizagéo.

15.9.1.2.7. A CONTRATADA devera adequar o processo de integragdo mediante
comunicado da CONTRATANTE, em fungdo de necessidades de alteragées nos

sistemas.

Lo \
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15.9.1.2.8. Ambiente de Produgao — Disponibilizagdo do ambiente de producgao, a

ser utilizado pelos Fiscais do Contrato e Usuarios Internos, para operacao efetiva do
Sistema.

Implantagéo / Entrega do Sistema — Implantagdo do sistema nas dependéncias da
CONTRATANTE com operacao assistida pela CONTRATADA.

CLAUSULA 162 - DO FORO

16.1. O Foro competente para dirimir, qualquer questao oriunda deste contrato é o
da Comarca de Sao José dos Campos, com a renincia de outro, por mais
privilegiado que seja.

16.2. E, por estarem assim concordes, firmam o presente instrumento, juntamente
com duas testemunhas abaixo, para que as clausulas aqui avencadas produzam os

seus juridicos e legais efeitos.

Sao José dos Campos, 09 de setembro de 2022.

V' oo
CONSORCIO PUBLICOAGENCIA A
CLAUDIO SCALLI - SE

IENTAL DO VALE DO PARAIBA
RETARIO EXECUTIVO

CONTRATANTE
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